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Wir unterstützen Unternehmen, Marketing-Profis und Selbstständige, die
Potenziale von KI zu verstehen und erfolgreich in ihre Geschäftsprozesse und
Fachbereiche zu integrieren. Dafür haben wir ein starkes Netzwerk aus
führenden KI-Experten aufgebaut, das unser gesamtes Wissen vereint und neue
Standards setzt. 

Für unsere Lehrgänge – den KI Marketing Professional, KI Manager und KI
Consultant – wurden wir von Focus-Business als Top-Anbieter für
Weiterbildungen ausgezeichnet.
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Lange Zeit wurde KI in Unternehmen nur sporadisch eingesetzt – kleine
Tests, einzelne Tools, oft ohne klaren Prozess. Heute sind KI-gestützte
Workflows fester Bestandteil moderner Arbeitsabläufe. Sie helfen dabei,
Aufgaben schneller und mit klarer Struktur umzusetzen.

Denn ein einzelnes Tool ersetzt keine funktionierende Strategie. Erst wenn
die richtigen Anwendungen gezielt miteinander kombiniert werden,
entsteht echte Effizienz. Genau hier setzen die 20 KI-Workflows in
unserem Whitepaper an. Wir zeigen dir erprobte KI-Workflows für
Marketing, Management, Kundenservice, Vertrieb und Analysen. 

Egal, ob du im Team arbeitest, selbstständig bist oder Prozesse in deinem
Unternehmen optimieren willst: Du musst kein KI-Profi sein. Dieser Guide
liefert dir sofort umsetzbare Workflows, passende Tools und konkrete
Prompt-Vorlagen für smarte Prozesse und kreative Ergebnisse.

Warum KI-Workflows deinen
Büroalltag effizienter machen
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Was versteht man unter KI-Workflow ?

Ein KI-Workflow ist ein wiederholbarer Prozess, bei dem verschiedene
Tools zusammenwirken. Zum Beispiel lässt du dir zuerst einen Text mit
Claude schreiben, erzeugst dann ein passendes Bild mit Nano Banana 2
und gestaltest anschließend den fertigen Post in Canva. Jeder Schritt hat
ein klares Ziel.
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Bevor wir in die Workflows einsteigen, bekommst du einen kompakten
Überblick über alle KI-Tools, die in diesem Guide zum Einsatz kommen - für
Text, Bild, Video, Recherche, Analyse und Automatisierung. Jedes Tool erfüllt
dabei eine konkrete Aufgabe im Unternehmensalltag.

Du musst nicht jedes Tool bis ins Detail kennen, solltest aber grob wissen,
wofür es gedacht ist.

Die 50 wichtigsten KI-Tools
im Überblick

TEXT & CONTENT

ChatGPT hilft bei der Texterstellung, Ideenfindung und
Automatisierung von Inhalten.

Gemini ist Googles KI-Modell zur Textverarbeitung und Analyse
komplexer Inhalte.

Writesonic erstellt verschiedene Textformate mit Keyword-
Optimierung.

Grammarly korrigiert Texte und verbessert Stil, Rechtschreibung und
Verständlichkeit.

LanguageTool ist eine Alternative zur Rechtschreib- und Stilprüfung
in mehreren Sprachen.

Claude ist Anthropics KI-Modell für kreatives Schreiben, Analyse und
komplexe Textaufgaben.
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BILD & DESIGN

Figma automatisiert wiederkehrende Aufgaben im Designprozess.

Midjourney ist eine Bild-KI, mit der sich aus Text kreative
Illustrationen generieren lassen.

Nano Banana 2 erstellt Bilder auf Basis von kurzen
Textbeschreibungen.

Adobe Firefly generiert Bilder und Texteffekte mithilfe von
generativer KI.

Canva ist ein Grafiktool für einfaches Design von Posts,
Präsentationen oder Werbemitteln.

Stripo erstellt modulare E-Mail-Designs mit dynamischen Inhalten.

BeeFree ist ein Drag-and-Drop-Editor für responsive Newsletter-
Layouts.

Beautiful.ai ist eine Präsentationsplattform, die automatisch
Folienlayouts mit Hilfe von KI erstellt.

Gamma.ai wandelt Inhalte automatisch in interaktive Präsentationen,
Dokumente oder Webseiten um.
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Brevo (ehemals Sendinblue) bietet E-Mail-Marketing, SMS-
Kampagnen und CRM-Funktionen.

E-MAIL & CRM

Mailchimp ist eine Plattform für E-Mail-Marketing, Automatisierungen
und Newsletter-Versand.

HubSpot ist eine All-in-One-Plattform für CRM, Marketing und Sales
mit integrierter KI für Content-Erstellung.

Klaviyo ermöglicht datenbasiertes E-Mail-Marketing mit
personalisierten Inhalten.

Salesforce bietet eine umfassende CRM-Plattform mit KI-gestützten
Automationen.

Runway ML ermöglicht die Erstellung und Bearbeitung von Videos
auf Basis von Text oder Bildern.

CapCut ist ein intuitives Videobearbeitungstool für Social Content
mit Text, Musik und Voiceover.

VIDEO & AUDIO

ElevenLabs erstellt realistische KI-Stimmen und Voiceover für Videos,
Podcasts und Content.

StoryChief verteilt Inhalte automatisiert auf verschiedene
Plattformen.

Wordable exportiert Texte direkt aus Google Docs in CMS-Systeme
wie WordPress.
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AUTOMATISIERUNG & DATENINTEGRATION

Supermetrics überträgt Marketingdaten automatisiert in Analyse-
Tools wie Google Sheets oder Looker Studio.

SheetGPT verbindet Google Sheets mit ChatGPT, um Texte, Analysen
oder Automationen direkt in Tabellen umzusetzen.

Make (ehemals Integromat) automatisiert Abläufe zwischen
verschiedenen Tools und Plattformen.

Zapier verbindet verschiedene Tools, um Arbeitsprozesse zu
automatisieren.

n8n ist ein Open-Source-Automatisierungstool für komplexe
Workflows zwischen verschiedenen Apps.

ANALYSE & SEO-OPTIMIERUNG

Ahrefs liefert Einblicke in Keywords, Backlinks und Website-
Leistung.

Semrush analysiert Wettbewerber, Suchbegriffe und Content-
Strategien.

Tableau ist ein Tool zur Analyse und Darstellung großer
Datenmengen in übersichtlichen Grafiken.

Similarweb analysiert Markttrends, Wettbewerber und Website-
Traffic-Daten.
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Looker Studio erstellt interaktive Dashboards zur Visualisierung von
Marketing- und Geschäftsdaten.

SurferSEO analysiert Texte & Inhalte für bessere Platzierungen in
Suchmaschinen.

Poll the People testet Design- und Textvarianten mit echten
Nutzermeinungen.

Attention Insight zeigt mithilfe von Heatmaps, wie Nutzer visuelle
Inhalte wahrnehmen.

Personas by Delve.ai generiert automatisch Zielgruppenprofile auf
Basis von Website-Daten.

Typeform erstellt interaktive Umfragen und Formulare für
Nutzerfeedback.

ManyChat automatisiert Kundenkommunikation via Instagram,
WhatsApp, Facebook & SMS.

TESTING & KUNDENFEEDBACK

Survicate sammelt Kundenfeedback und analysiert es automatisch
mit KI.

UsabilityHub ist eine Plattform für nutzerzentrierte Tests, mit der
sich Design- und Produktentscheidungen durch Feedbackrunden
validieren lassen.









11

MARKETING & SOCIAL MEDIA

Ziel 1: Kampagnenstrategie entwickeln

Zielgruppenanalyse: Claude oder Delve.ai werten CRM- &
Kundendaten aus und erstellen detaillierte Personas mit Bedürfnissen
und Interessen.

Kanäle wählen: HubSpot AI oder Similarweb identifizieren die besten
Plattformen auf Basis von Performance-Daten und Benchmarks.

Botschaft & Timing: Claude entwickelt überzeugende Werbetexte,
angepasst an Ziel und Kanal, ob für Aufmerksamkeit oder Conversion.

Plan erstellen: n8n und Notion AI strukturieren den Launch- und
Streuplan. Automatische Erinnerungen bekommst du über Zapier.

Ziel 2: E-Mail-Serie für Produktaktion umsetzen

Zielgruppe bestimmen: Claude analysiert CRM-Daten (z. B. aus
HubSpot oder Klaviyo) und erstellt Segmente wie Bestandskunden
oder Interessenten.

Inhalte erstellen: Claude schreibt ansprechende Texte für jede E-Mail,
angepasst an das jeweilige Segment.

Design umsetzen: BeeFree oder Stripo gestalten automatisch E-Mail-
Layouts mit dynamischen Elementen.

Versand & Auswertung: HubSpot oder Mailchimp versenden die Serie
automatisch und tracken Öffnungen und Klicks für Optimierungen.

Ziel 3: Artikel oder Blogbeitrag erstellen 

Thema & Gliederung festlegen: Claude erstellt Struktur und Rohtext
basierend auf Thema, Zielgruppe und Tonalität.
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